N MEMO TECHNIQUE - Accompagnement des familles a la saisie

sur le téléservice affectation

Je suis chef d’établissement, comment j’accompagne les familles sur le
téléservice affectation ?

Comment les parents peuvent-ils se connecter au téléservice affectation ?

3 possibilités :

1. Franceconnect (je m’identifie grace 3. Auto-inscription (je crée un 2. Distribution des comptes par
a Franceconnect) compte) I’établissement d’origine
y EduConnect ou Jutilise mes identifiants EduConnect
Je n'al pas de compte Identifiant
J'accéde aux services numériques ‘ saisissez un identifiant ‘
des établissements scolaires
) . Besoin d'aide ? Mentions légales Accessibilité Mot de passe
Je simplifie mes acces avec FranceConnect ‘ Saisissez un mot de passe - ‘

S'identifier avec
Qu'est-ce que FranceConnect?

ou Identifiant perdu Mot de passe perdu

Comment activer le compte des parents et des éléves (possibilité n°3) ?

Acces a I'administration des comptes EDUCONNECT
Pour permettre aux familles d'activer leurs comptes Educonnect, deux possibilités :

1. Lancer au plus t6t une campagne de notification des comptes aux familles : parents et éléeves
2. Inviter les parents a activer eux-mémes leurs comptes Educonnect par auto inscription a I'adresse
https://educonnect.education.gouv.fr

Lors de I'accés au module d'administration des comptes, une page d'accueil s'affiche.
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https://educonnect.education.gouv.fr/idp/profile/SAML2/Redirect/SSO?execution=e2s1

Accéder aux modules « module d’administration des comptes » sur le portail ARENA (Intranet, Référentiels et Outils > Outils
de gestion des identités et habilitations > Administration des comptes Educonnect ou Administration des comptes éléves)

O 2nddegré:
¥ Le personnel de direction a accés par défaut au module d’administration des comptes (avec clé OTP ou sur le
réseau administratif) ; cependant tant que la généralisation n’est pas compléte dans le second degré, seul le
personnel de direction déclaré dans le groupe dédié pourra voir le lien sur ARENA et y avoir acces afin d’éviter des
erreurs,

Comment (re)notifier des comptes éléves ?
Comment réinitialiser un mot de passe ?
Comment réinitialiser un identifiant ?

Cf. La documentation d’administration des comptes Educonnect et le guide de prise en main destiné aux familles sont a votre

disposition sur le portail intranet / rubrique Educonnect.

% Sile chef d’établissement lui a délégué des droits, un agent de I'établissement peut avoir accés au module
d’administration des comptes (avec clé OTP ou sur le réseau administratif de I’établissement) ou au module de
dépannage des comptes éléves (avec identifiant et mot de passe Agents).

Déléguer a un enseignant ou un agent dans I’école ou I’établissement : 2nd degré : via DELEG-CE.

Point de vigilance : Un soin particulier doit étre apporté aux fiches éléves (le numéro de téléphone portable et I'adresse mail du
responsable légal sont des informations indispensables).

Comment la famille saisit-elle ses voeux sur le téléservice affectation ?
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La gestion des veeux multi-académies est semi-automatisée :

A la fermeture de la saisie des voeux via le TS, les voeux saisis par les familles sont « transformés » en candidatures.
Pour les éléves ayant fait des voeux hors de leur académie d’origine :



http://www.etab.ac-martinique.fr/?page_id=4492

. Un compte pour la saisie simplifiée est automatiquement créé.
. Un veeu de recensement « hors aca » est créé au niveau de I'académie d’origine.

. Le dossier complet de I'éléve est transféré a I’ Affelnet « hors aca » : scolarité d’origine, LSU ...

Comment mettre un message d’accueil a destination des parents ?

Coté établissements, quelques clics dans SIECLE Vie de I'Etablissement suffisent pour paramétrer ces services.

..muw
A Base éléves établissement (BEE) M Livret Scolaire du Lycée (LSL)
Mise & jour Acces au livrot scolaire
Consultation Consulter toutes les données du Livret Scolaire
Pt Consultation et export Saisir les données d'évaluation
Commun Saisir les engagements et responsabilités
If q Nomenclatures Saisir les avis sur lMinvestissement des éléves
™ Acces administratour
M Scolarité du 2nd degre M Application dédiée aux parcours éducatifs
M Gestion des délégations Folios M Plateforme d'échanges
ADAGE - Application Dédiée A la Générahsation de I'EAC Gestion des certificats
M Examens et concours
M Gestion des personnels M Cahier de texte M Applications locales de gestion de scolarité du 2nd degré
Accés & Cahier do Texto Conseil des délégués pour la vie lycéenna CVL CAVL
M Gestion de la Paie
M Administration financiére et MViescaaly. . M Mon seage.en Mo i
\cods & Vie scolaire aramétrage de fapplication
Sompites Accés 4 la consultation des données Suivi des stages
M Enquétes et Pilotage Acces aux fonctionnalitées Vie scolaire de lappiication
Accés & la saisie des données M Livret Scolaire Unique du CP & la 3éme (LSU)
M Formation et Ressources Administration de l'application Accés au Livret Scolaire Unique
M Intranet, Référentiels et Outils &
N 3 Décrochage scolaire M Vie de I'établissement
M Support et Assistance Suivi des éléves Accas & Vie de I'établissement
WAl Echanges avec la SIEI
M Evaluation
3 Orientation Accés & Evaluation
Suivre la procédure
Statistiques S ASSR
" ASSR admin
M Affectation des éléves (AFFELNET) ASSR Surveillant
Affectation en lycée
Affectation entrée en Geme
SIPA (suvi des inscriptions)
M Ecole ouverte (EO)
Accés chef d'établissement
Accés administration
> - Accés scolanté
1 " g N N
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. . e F Paramétrages généraux
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GESTION DES SERVICES
général, visibles par les familles et les éléves dés leur connexion & Scc . ! mises  jour 4 tout moment.
» Bourse de collége

Les informations d'ol

= Bourse de lycée
» Emploi du temps

= Palement des factures

Message d'accueil I—— Contact Liens utiles

Wie scolaire —_— » Statistiques —_— —_—
Personnaliser le message d'accueil . courriel de contact de I'établissement Définir les liens utiles

Evaluation

Bourses Sl votre établissement utilise un ENT, le lien qui permet d'y accéder est dorénavant transmis par EduConnect a la connexion du responsable. Il apparalt dans la page ‘Mes services'.

Comment envoyer un éléve au téléservice affectation ?

Si un éléve n’apparait pas dans la base du téléservice affectation, il est possible de faire un envoi individuel. L'envoi individuel
d'un éleve se fera a partir de la fiche de celui-ci a partir d’AFFELNET-Lycée, qui est accessible depuis le lien « Saisie des veeux » du
menu « Saisie des vceux en établissement ».

A\ Cet envoi individuel est possible sous certaines conditions :
o L’envoi académique des éléves vers le Téléservice a déja été réalisé,
o L'onglet "Identification" au niveau de la « Saisie des voeux » du menu « Saisie des voeux en établissement » a

déja été validé (bouton en bas de la page de modification). Le bouton permettant I'envoi d'un éléve
au Téléservice est visible uniquement si les deux conditions ci-dessus sont remplies.

v Saisie des voeux en
établissement ¢ Saisie des voeux

Il faut se rendre dans I'option de menu : puis



Le bouton permettant I'envoi d'un éléve au Téléservice est visible uniquement si les deux conditions ci-dessus sont remplies.

Eléve: 08 1

Lol YT A2 N
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Tdentification ] Saisie des uoeux] Saisie des éualuations]

Identité
* Mom * Prénom(s)
Mom d'usage
*Sene Masculin
* Mée] le
Scolarité actuelle
Etabliszement 054 COLLEGE *Classe 3D
* Formation en cours  3EME EME * Palier d'origine Troigiéme
L1 AGLL AMGLATS LK1 LWZ  ESPZ ESPACGNOL LVZ
Cption 1 Ciption 2

Eléve doublant Mon

Eléve boursier Mon

Comment suivre la saisie des voeux sur le téléservice affectation ?

Chaque jour, les établissements verront les voeux saisis la veille sur le TSA. Par défaut, les éléves sont triés par date de derniere
mise a jour. Lecture seule uniquement

Suivi des saisies Téléservice
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3 Y/ 081281515CD  MABAT Zoé c 2EME JEME 1A+ 2uovzoz 11ies BLOT Natacha
INISTERE \/ 120847591FD  JACQUOT Evan ) 3EME 3EME 1 21/01/2021 11:25 JACQUOT Audrey
'
EL GDUCATION 3/ 020255245EA  MAXANT Aliciz Josiane Danielle 3c 3EME JEME 4 21/01/202111:25 BECUWE Delphine
‘N AT|ONA|_E 4% 080335244EB  LHOMME Léa Joséphine aC 3EME 3EME 1A ¢ avovzezn 1nes FISCHER Nadege
m 0881104% W 1CAP2 22141 ICAP2 PATISSIER
ET DE LA JEU NESSE ¢ CEEERE I8 Cex poLe oes MemERs oA & APPRENTI
Liberté L 0540034U & 2-GT 2NDF GENERALE ET TECHNOLOGIQUE
Egulité 2 [ osaznaee IR (voee ennes srcsar Luneviuce & SCOLAIRE
Fogtrai L 0570029% W 2-GT 2NDE GENERALE ET TECHNOLOGIQUE
w : B os72100 11 YCzE seAn mouLI FoReack ceDEX & SCOLAIRE
R f ossirssE o P I 5 R L R SRS TR
v Adramees iraitar Al cra TRANSFORMATION DU BOIS REMIREMONT CEDEX AT
» Envoi des éléves de 1/ 03100132548 ESPINOSA--VIOLLE Clément A 3EME 3EME 2 21/01/2021 11125 ESPINOSA Céline
I'établissement au Téléservics 3/ 080014878DE  BABEL Jada Ania Patricia Mathie (doublant) 3C 3 ULIS 3EME ULIS 2 21/01/2021 11:25 BABEL Agnés
I » Suivi des salsies Telésarvice I 0306833138H  AUBRY Thomas Gilles Stephane ) 3EME 3EME 0
0302391110C  BALLAY--LEGRAND Pisrrot Frédéric Alexandre 34 3EME 3EME 0
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+ Impression des fiches éleves
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" affiche les vaeux d’un éléve
P s
#%: masque les voeux d’un éléve

e
E: icone offre de formation
181 . icone stablissement
w .
& : jcone formation
Iﬂi: I'éleve possede au moins un voeu 2-GT sur le TSA mais aucun dans son lycée de secteur.

: I'éléve possede a la fois des veeux TS et des veeux Affelnet

Des questions sur les démarches en ligne ?

Une plateforme d'assistance nationale est mise a disposition des familles pendant chaque période d’ouverture des
démarches en ligne.

Par téléphone : 0 809 54 06 06 (prix d'un appel local)
du lundi au vendredi de 8h a 20h et le samedi de 8h a 12h (horaires de métropole)

En ligne : assistanceteleservices.education.gouv.fr

Faq : https://educonnect.education.gouv.fr/educt-aide/aide/



https://assistanceteleservices.education.gouv.fr/
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