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ACCOMPAGNER ET FORMER LES FAMILLES A LA PARENTALITE

NUMERIQUE DANS LE CADRE DU SAFER INTERNET DAY

Aujourd’hui en France, 20 % des 6-18 ans ont déja été confrontés a une situation de
cyberharcelement (source : Audirep - Association e-Enfance). Avec le développement de nouvelles
plateformes en ligne, permettant d’échanger toujours plus librement, les jeunes sont plus facilement
exposés aux cyberviolences. Pour prévenir les phénomenes de cyberharcélement, il est important de
sensibiliser au vivre ensemble et a I'empathie, d’apprendre a repérer les signes du harcélement, de
responsabiliser les éleves quant a leurs actions et celles des autres, d’accompagner les familles et de
les outiller.

Source : Internet Sans Crainte

-Pilotes de I’action

® Proviseure responsable du numérique,
® Professeure documentaliste et Référente EMI
® Professeur de Sll et Référente DRANE Parentalité numérique

-Présentation de I’atelier

L’atelier Parentalité numérique participe au développement des liens Ecole/Parents autour d’une
réflexion sur un sujet d’actualité tout en favorisant I'épanouissement et la socialisation de leur
enfant. L'enjeu de cet atelier est donc de faire un état des lieux de cette problématique et donner aux
parents des clés pour repérer les signes et agir dans le cadre d’'une démarche globale d’éducation aux
médias et a I'information.

-Thémes abordés : Le cyberharcélement / la responsabilité individuelle et collective / la législation en
vigueur/Le contréle parental

-Durée : 02H00

-Besoins techniques :

Salle connectée pour une capacité d’accueil de 100 personnes
Micros-casques (2) et micro classique (1)

Ordinateur

10 bouteilles d’eau pour les intervenants
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L’acces a I'atelier nécessite une inscription préalable gratuite sur une application RGPD définie en
concertation avec la DRANE

OBJECTIFS TRANSVERSAUX

® Accompagner les parents dans leur fonction parentale et les bons usages du numériques
e Favoriser I'échange sur les questions parentales
e Développer I'écoute, le soutien entre parents et enfants

PERIMETRE D’APPLICATION

Cet atelier s’adresse a I’'ensemble des familles de colleges et lycées du réseau du Lamentin

ORGANISATION

> POINTS DE VIGILANCE :
e Faciliter la prise de parole (autre forme d’expression)
e Prévoir un modérateur chargé de cadrer les débats
e Prévoir une restitution (si possible voir avec les intervenants)
e Inscrire la conférence dans un projet plus global
¢ Maintien de la régularité dans la mise en place des ateliers
e Laisser aux parents le temps d’adhérer a I'action.

PARTENARIATS

Travail en partenariat avec les acteurs académiques et les professionnels des médias et téléphonie :

> ACADEMIE MARTINIQUE

DRANE MARTINIQUE

LYCEE ACAJOU 2

POLICE NATIONALE ET POLICE MUNICIPALE DU LAMENTIN
ATELIER CANOPE

ORANGE DIGITAL CENTER

V VYV VY

MODALITES DE ’ACTION

DEROULEMENT HORAIRE
18h00-20H00

-Accueil des participants
-Ouverture de |'événement
-Présentation des intervenants
-Intervention des professionnels
-Echanges avec le public
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Mise a disposition de ressources CANOPE « Famille Tout
Ecran »/et Pearltrees académique
Cloture de I’évenement

EVALUATION

OBJET INDICATEUR OUTILS
Projets ou actions découlant Nombre de participants Feuille d’émargement
de I'atelier

Fiche d’évaluation anonyme
Satisfaction des participants et = Ressenti des participants face
partenaires a l'atelier

Qualité de la relation
école/parents

PROLONGEMENTS

- Réalisation d’un KIT « Organiser un atelier parentalité numérique » pour les établissements
scolaires qui sera mis a disposition des colleges et lycées de Martinique afin de leur faciliter son
organisation.

-Partenariat pérenne avec Orange CARAIBES Digital Center pour d’autres interventions de
sensibilisation a destination des éléves et parents (atelier robotique avec les internes, atelier
écogestes)

-Valorisation des actions le site internet de I’établissement, le portail documentaire et les réseaux
sociaux

BILAN

Malgré un contexte social défavorable, I'atelier s’est tenu avec une vingtaine de participants composés
de parents d’éleves, professeurs, et partenaires (DRANE, POLICE MUNICIPALE, ORANGE DIGITAL
CENTER) et un invité du Parc numérique.

L'atelier a débuté par une présentation de la chargée de prévention de la police municipale du
Lamentin sur les situations de cyberharcelement avec un rappel a la loi. Elle a distillé différents conseils
pour prévenir la cyberviolence et accompagner les personnes impliquées (victime, entourage,
harceleur, témoin).
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Notre partenaire Orange Digital Center a dressé un état des lieux des pratiques numériques des jeunes
en précisant les points de vigilance et les outils indispensables pour encadrer I'utilisation des
smartphones chez les adolescents.

Durant le temps d’échanges qui a suivi, nous avons bénéficié de I'expertise de la DRANE sur les
questions de droit a I'image : un sujet a approfondir selon les retours des présents.

Pour aller plus loin dans la réflexion, les organisatrices ont présenté les ressources de CANOPE (La
famille Tout Ecran, Dans la téte de Julie), une collection de liens, articles et outils pour accompagner la
parentalité numérique.

L’évaluation positive des parents et la liste des thémes suggérés nous invitent a programmer d’autres
actions a venir sur

-Le droit a I'image

-Les algorithmes

-La protection des données personnelles
-Connaitre et utiliser les outils de contréle parental.
-Inclusion numérique

-Les réseaux sociaux

-L’addiction aux jeux vidéo

-Les aspects juridiques des usages du numérique

Les préoccupations actuelles des parents nous poussent a rechercher des intervenants et des
spécialistes de ces questions face a une société de plus en plus connectée. En effet, les plateformes
numériques de suivi scolaire (ENT, Colibri, Pronote, Ecole directe...) ont modifié la relation entre I'école
et les parents d’éléves. La communication entre I’établissement, les enseignants et les familles avec le
numérique nécessite de prendre en compte les plus éloignés du numérique (illectronisme) et de la
culture scolaire. Par souci d’égalité, des actions d’accompagnement peuvent étre menées en lien avec
les structures de médiation numérique, des parents ressources et les associations de parents d’éleves.
Il s’agit de I'un des axes du dispositif Territoires numériques éducatifs. En Martinique, le programme
Orange Digital Center vise a faire découvrir, rapprocher les martiniquais du numérique.

Missions :

e Organiser quelques ateliers de découverte du numérique, en établissement ou en tiers-lieu,
pour des parents d’éléves volontaires, en partenariat avec Orange.
Publier des articles illustrés des événements sur le site de la DRANE.
Valoriser auprés des établissements et des enseignants des ressources sur I'accompagnement
a la parentalité numérique.

@OE0
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La création d’un référent parentalité en 2023 au sein de la DRANE permettra de mettre en place des
actions de médiation numérique et d’aide a la découverte et a |'utilisation des outils numériques.

Nous vous proposons un kit “organiser un atelier parentalité numérique “ pour faciliter I'organisation
de rencontres avec les familles au sein des établissements.
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Le kit « Organiser un atelier parentalité numérique « vise a
accompagner les établissements de l'académie. Composé
d'un exemple de fiche action, d’une liste de partenaires selon
les thématiques & aborder, des outils de création graphigques
RGPD, un modéle de fiche évaluation et de conseils pratiques),
il sera le compagnon idéal des équipes éducatives pour
maintenir et favoriser la relation école-famille.
N

FICHE PROJET |

Document contractuel qui résume les
principales informations de votre action
éducative. Elle rend le projet compréhensible
par toutes les parties prenantes et & mettre en
avant les enjeux principaux les lignes de
planification. ?

[LISTE DES PARTENAIRES Nl nm"

Liste des partenaires institutionnels ou  professionnels,
(associations, entreprises, protection civile, médical)
signataires d'une convention de coopération avec le
ministére chargé de 'éducation nationale.

" ,)' VALISE NUMERIQUE COLLABORATIVE )E‘

Compilation doutils respectueux du
RGPD pour faciliter l'organisation de
votre événement (communiquer, créer
un sondage, diffuser des vidéos..)
Source : RDRI Lyon

g FICHE D'EVALUATION

La grille d'évaluation critériée est un instrument I )
de mesure qui permet de vérifier l'atteinte des o

objectifs, de pointer les difficultés rencontrées
et cibler les axes d'amélioration & partir des@.
remarques fi'mulées par les participants.

; CONSEILS PRATIQUES

Recommandations pour faciliter
I'élaboration, la construction de vos projets
T 4 autour de la parentalité numérique.
Orange
Digital
ER ‘ s Center
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