5 GESTION
ADMINISTRATIVE
ET RELATIONS

PUBLIQUES

N

. r
I Prolessionn
La Trin _

........
Harcinique




BAC PRO PGA

Baccalauréat Professionnel
Gestion Administrative
Dipléome de niveaulVv

Ce baccalauréat professionnel est un diplome
qui atteste d'une qualification professionnelle.
Les titulaires de ce BAC-PRO savent réaliser
des taches administratives, commerciales et
comptables.

Les éleves de ce domaine effectuent en
priorité leur période de formation dans les
entreprises du secteur médical, para-médical
et de service aux personnes et aux usagers.

Durée : 3 ans
Public concerné 3gme

Poursuite d’études possible aprés le BAC-PRO :

v" BTS Assistant (e) de gestion PMI/PME

v' BTS Assistant (e) management

v" BTS Assistant (e) comptabilité gestion des
organisations

CAP EV

Employé Vente
Dipléme de niveauv

Placé sous l'autorité du commergant ou du
responsable du point de vente ou du rayon, le
titulaire de ce CAP accueille et informe le
client. Il lui présente les -caractéristiques
techniques et commerciales des produits, le
conseille et conclut la vente. Il propose des
services d'accompagnement et contribue a la
fidélisation de la clientele. Il participe par
ailleurs a la réception, a la préparation et a la
mise en valeur des produits, et, le cas
échéant, a leur expédition.
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Durée : 2 ans
Public concerné 3eme

Poursuite d’études possible aprés le CAP :

v" BAC-PRO accueil relation clients et usagers
v" BAC-PRO commerce




