	[bookmark: _GoBack]FICHE D                                             Académie de Martinique
Baccalauréat professionnel services de proximité et vie locale.

FICHE D’EVALUATION  PROVISOIRE CONTROLE EN COURS DE FORMATION – SITUATION EN ENTREPRISE

Secteur A2: ACTIVITES PARTICIPANT À LA SOCIALISATION ET AU DÉVELOPPEMENT DE LA CITOYENNETÉ

U31 :Réalisation  d'actions professionnelles

	Nom – Prénom élève

…………………………………………..


…………………………………………..
	


Retenir les compétences les plus pertinentes en fonction des activités réalisées  par le candidat
	CAPACITES - COMPETENCES EVALUEES
	Appréciations

	
	++
	+
	-
	--

	C1  ANALYSER


	· C1-1 Identifier les demandes de la population
-Repérer les caractéristiques sociales, culturelles… des populations
-Identifier leurs besoins et/ou la nature de leurs demandes
-Aider la population à exprimer ses besoins, ses attentes
	
	
	
	

	· C1-2 Rechercher les ressources environnantes et les éléments à valoriser
-Identifier les structures et services présents sur l’environnement proche
-Distinguer les champs de compétences des structures et des services
-Repérer les objectifs particuliers des structures et des services
-Identifier les éléments susceptibles d’être améliorés ou mis en valeur
-Collecter les éléments (témoignages, documents d’archives…)
-Repérer les partenaires à impliquer en fonction des objectifs
-Assurer une veille permanente pour la recherche d’éléments
	
	
	
	

	C2 – COMMUNIQUER


	· C2- 1 Susciter l’expression des populations
-Etablir une relation de confiance avec les populations
-Faciliter les échanges au sein de la population
-Questionner et reformuler les suggestions
-Valoriser les initiatives
	
	
	
	

	· C2-2 Promouvoir les activités et les lieux de la vie sociale
-Faire vivre et faire connaître les lieux ressources et les espaces de vie
-Développer et médiatiser les activités mises en place
-Contribuer au développement d’une bonne image (dynamisme de l’association, activités proposées..)
	
	
	
	

	· C2-3 Réguler les relations entre les personnes (usagers, institution…)
-Identifier les divergences de point de vue
-Développer des arguments objectifs
-Rechercher des solutions consensuelles
-Identifier si nécessaire, les personnes ressources pour aider à la résolution du problème
	
	
	
	

	C3 – GERER


	· C3-1 Élaborer ou contribuer à l’élaboration  projet d’activités ou  plan d’actions
-Formuler des suggestions
-Présenter les objectifs principaux de tout ou partie d’un projet d’activités ou d’actions
-Prévoir un échéancier des différentes phases
-Proposer une estimation du coût de tout ou partie d’un projet
	
	
	
	

	· C3- 2 Organiser des activités, des rencontres, des sorties
-Identifier les activités à mettre en place, les ressources nécessaires, les moyens…
-Programmer les différentes étapes de mise en place d’activités
-Contacter les intervenants potentiels
	
	
	
	

	· C3-3 Coordonner l’action et les interventions de différents partenaires
-Identifier les différents partenaires 
-Contacter les partenaires potentiels
-Mettre en relation des partenaires (parents, professionnels..)
-Planifier les interventions de différents partenaires sur un même projet
	
	
	
	

	· C3-4 Coordonner une équipe de terrain
-Etablir un planning journalier, hebdomadaire des activités d’une équipe
-Déterminer les priorités des activités à conduire
-Faciliter la circulation de l’information au sein de l’équipe
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	C4 - REALISER DES ACTIONS

	· C4-1 Participer au déroulement d’activités récréatives ou d’ateliers éducatifs, d’activités de valorisation des ressources locales
-Définir les objectifs des activités au regard des besoins et/ou demandes recensés
-Accompagner des publics lors des sorties
-Aider à l’animation d’activités
	
	
	
	

	· C4-2 Animer des activités associatives ou des lieux de vie sociale
-Aménager un lieu de vie, un local
-Proposer des activités en lien avec les objectifs de l’association, de la structure
-Préparer les matériels , les locaux nécessaires à l’animation
-Animer des activités ludiques, récréatives, éducatives dans le cadre fixé par le contexte professionnel et dans la limite des compétences
	
	
	
	

	· C4-3 Animer (ou participer à l’animation) d’un réseau de bénévoles
-Organiser ou participer à  des rencontres de bénévoles
-Animer un débat, des échanges
-Solliciter la participation des bénévoles aux activités
-Inciter les bénévoles à faire des suggestions, à prendre des initiatives
-Aider les bénévoles à la mise en place d’actions
	
	
	
	

	· C4-4 Identifier sa place, ses activités dans la mise en œuvre d’un projet, dans une équipe, un partenariat
-Identifier les circuits hiérarchiques, professionnels et de partenariats
-S’intégrer au travail d’une équipe
-Identifier les différentes phases d’un projet
-Situer son intervention dans la limite de ses compétences
-Inscrire ses possibilités d’action au regard des autres partenaires
	
	
	
	

	C5 - ÉVALUER, RENDRE COMPTE

	· C5- 1 Apprécier la satisfaction des usagers
-Apprécier les critères de satisfaction ou de non satisfaction
-Utiliser des grilles  d’évaluation
-Recueillir et analyser des informations
-Identifier les causes de satisfaction ou de non satisfaction
-Etablir un bilan de satisfaction
-Proposer des améliorations dans la limite des compétences
	
	
	
	

	· C5- 2 Établir un suivi et/ou un bilan d’activités ou un bilan de fonctionnement d’un dispositif
-Participer à l’élaboration des critères d’évaluation des activités, des dispositifs
-Enregistrer les indicateurs d’activités
-Mesurer et interpréter les écarts entre l’attendu et les résultats
-Identifier les difficultés rencontrées
-Proposer des améliorations
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	FICHE D                                             Académie de Martinique
Baccalauréat professionnel services de proximité et vie locale.

FICHE D’EVALUATION  CONTROLE EN COURS DE FORMATION – SITUATION EN ENTREPRISE

Secteur A2: ACTIVITES PARTICIPANT À LA SOCIALISATION ET AU DÉVELOPPEMENT DE LA CITOYENNETÉ

U31 :Réalisation  d'actions professionnelles

	Nom – Prénom élève

…………………………………………..


…………………………………………..


Retenir les compétences les plus pertinentes en fonction des activités réalisées  par le candidat
	CAPACITES - COMPETENCES EVALUEES
	Appréciations
	PTS

	
	++
	+
	-
	--
	

	C1  ANALYSER


	· C1-1 Identifier les demandes de la population
-Repérer les caractéristiques sociales, culturelles… des populations
-Identifier leurs besoins et/ou la nature de leurs demandes
-Aider la population à exprimer ses besoins, ses attentes
	
	
	
	
	……/3

	· C1-2 Rechercher les ressources environnantes et les éléments à valoriser
-Identifier les structures et services présents sur l’environnement proche
-Distinguer les champs de compétences des structures et des services
-Repérer les objectifs particuliers des structures et des services
-Identifier les éléments susceptibles d’être améliorés ou mis en valeur
-Collecter les éléments (témoignages, documents d’archives…)
-Repérer les partenaires à impliquer en fonction des objectifs
-Assurer une veille permanente pour la recherche d’éléments
	
	
	
	
	

	C2 – COMMUNIQUER


	· C2- 1 Susciter l’expression des populations
-Etablir une relation de confiance avec les populations
-Faciliter les échanges au sein de la population
-Questionner et reformuler les suggestions
-Valoriser les initiatives
	
	
	
	
	    /3

	· C2-2 Promouvoir les activités et les lieux de la vie sociale
-Faire vivre et faire connaître les lieux ressources et les espaces de vie
-Développer et médiatiser les activités mises en place
-Contribuer au développement d’une bonne image (dynamisme de l’association, activités proposées..)
	
	
	
	
	

	· C2-3 Réguler les relations entre les personnes (usagers, institution…)
-Identifier les divergences de point de vue
-Développer des arguments objectifs
-Rechercher des solutions consensuelles
-Identifier si nécessaire, les personnes ressources pour aider à la résolution du problème
	
	
	
	
	

	C3 – GERER


	· C3-1 Élaborer ou contribuer à l’élaboration  projet d’activités ou  plan d’actions
-Formuler des suggestions
-Présenter les objectifs principaux de tout ou partie d’un projet d’activités ou d’actions
-Prévoir un échéancier des différentes phases
-Proposer une estimation du coût de tout ou partie d’un projet
	
	
	
	
	










        /3

	· C3- 2 Organiser des activités, des rencontres, des sorties
-Identifier les activités à mettre en place, les ressources nécessaires, les moyens…
-Programmer les différentes étapes de mise en place d’activités
-Contacter les intervenants potentiels
	
	
	
	
	

	· C3-3 Coordonner l’action et les interventions de différents partenaires
-Identifier les différents partenaires 
-Contacter les partenaires potentiels
-Mettre en relation des partenaires (parents, professionnels..)
-Planifier les interventions de différents partenaires sur un même projet
	
	
	
	
	

	· C3-4 Coordonner une équipe de terrain
-Etablir un planning journalier, hebdomadaire des activités d’une équipe
-Déterminer les priorités des activités à conduire
-Faciliter la circulation de l’information au sein de l’équipe
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	C4 - REALISER DES ACTIONS

	· C4-1 Participer au déroulement d’activités récréatives ou d’ateliers éducatifs, d’activités de valorisation des ressources locales
-Définir les objectifs des activités au regard des besoins et/ou demandes recensés
-Accompagner des publics lors des sorties
-Aider à l’animation d’activités
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	· C4-2 Animer des activités associatives ou des lieux de vie sociale
-Aménager un lieu de vie, un local
-Proposer des activités en lien avec les objectifs de l’association, de la structure
-Préparer les matériels , les locaux nécessaires à l’animation
-Animer des activités ludiques, récréatives, éducatives dans le cadre fixé par le contexte professionnel et dans la limite des compétences
	
	
	
	
	

	· C4-3 Animer (ou participer à l’animation) d’un réseau de bénévoles
-Organiser ou participer à  des rencontres de bénévoles
-Animer un débat, des échanges
-Solliciter la participation des bénévoles aux activités
-Inciter les bénévoles à faire des suggestions, à prendre des initiatives
-Aider les bénévoles à la mise en place d’actions
	
	
	
	
	

	· C4-4 Identifier sa place, ses activités dans la mise en œuvre d’un projet, dans une équipe, un partenariat
-Identifier les circuits hiérarchiques, professionnels et de partenariats
-S’intégrer au travail d’une équipe
-Identifier les différentes phases d’un projet
-Situer son intervention dans la limite de ses compétences
-Inscrire ses possibilités d’action au regard des autres partenaires
	
	
	
	
	

	C5 - ÉVALUER, RENDRE COMPTE

	· C5- 1 Apprécier la satisfaction des usagers
-Apprécier les critères de satisfaction ou de non satisfaction
-Utiliser des grilles  d’évaluation
-Recueillir et analyser des informations
-Identifier les causes de satisfaction ou de non satisfaction
-Etablir un bilan de satisfaction
-Proposer des améliorations dans la limite des compétences
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	· C5- 2 Établir un suivi et/ou un bilan d’activités ou un bilan de fonctionnement d’un dispositif
-Participer à l’élaboration des critères d’évaluation des activités, des dispositifs
-Enregistrer les indicateurs d’activités
-Mesurer et interpréter les écarts entre l’attendu et les résultats
-Identifier les difficultés rencontrées
-Proposer des améliorations
	
	
	
	
	

	


NOTE
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	APPRECIATIONS DU TUTEUR SUR LES APTITUDES PROFESSIONNELLES

	












PROFESSIONNEL													 (nom, qualité, signature, cachet) 	      					                                                                                     PROFESSEUR (nom, qualité, signature, ) 
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	FICHE B                                                                Académie de Martinique
Baccalauréat professionnel services de proximité et vie locale.

FICHE D’EVALUATION  CONTROLE EN COURS DE FORMATION – SITUATION EN CENTRE

Secteur A2: ACTIVITES PARTICIPANT À LA SOCIALISATION ET AU DÉVELOPPEMENT DE LA CITOYENNETÉ

U31 :Réalisation  d'actions professionnelles

	Nom - Prénom élève:

……………………………….

………………………………





	
	Appréciations
	PTS

	ELEMENTS A EVALUER
	++
	+
	-
	--
	

	
LE DOSSIER : PRESENTATION

       -    Respect du nombre de pages
       -    Qualité de la présentation (identification de l’élève, sommaire, pagination, …..)
       -    Qualité des annexes (en rapport avec les activités présentées)
       -    Qualité de l’organisation du dossier
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LE DOSSIER : CONTENU

  C1 -Présentation de la structure et du contexte local                                                             (0,5 pt)

      -Présentation des activités conduites ou auxquelles l’élève a participé pendant la PFE    (0,5 pt)

  C3, C4-Présentation et analyse de 3 activités :( choix,* contexte, cadre organisationnel, outils, méthodes, résultat évaluation, …)
                                                            activité N°1                                                                    (2 pts)
                                                            activité N°2                                                                    (2 pts)
                                                            activité n°3                                                                     (2 pts)
*choix : C41 – C42 – C43  : activités récréatives ou ateliers éducatifs, activités de valorisation des ressources locales, animation d’un réseau de bénévoles….
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C2 - PRESENTATION DU DOSSIER PAR LE CANDIDAT (15 minutes environ)

· Présentation personnelle ( tenue, attitude…..)                                                          (0,5 pt)
· Aptitude à la communication (débit, élocution, langage adapté …)                           (1 pt)
· Qualité de l’exposé (structuration, argumentation, maîtrise des connaissances…)   (4pts)
· Respect du temps imparti                                                                                         (0,5 pt)
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C2 - ENTRETIEN AVEC LE JURY (30 minutes)
 
· Qualité de l’écoute, maîtrise de soi                                                                             (1 pt)
· Qualité  réponses (argumentation, maîtrise connaissances, conviction, réalisme)    (4 pts)
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TOTAL                                                                                                                                                                              
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	Appréciations du jury











PROFESSIONNEL													 (nom, qualité, signature) 	      					                                                                                                    PROFESSEUR (nom, qualité, signature, ) 
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