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Nous attachons une grande importance à l’opinion des personnes avec lesquelles nous travaillons. Afin 
d’améliorer et de développer la qualité de nos services, nous vous serions reconnaissants de remplir ce 
questionnaire. Vos réponses seront traitées en toute confidentialité en conformité avec la loi informatique et 
libertés. 
 
Dans quelle mesure êtes-vous d’accord ou non avec les affirmations suivantes (cochez une case par 
ligne) 

 Tout à fait 
d’accord 

D’accord 
dans 

l’ensemble 

Ni d’accord 
ni pas 

d’accord 

Pas d’accord 
dans 

l’ensemble 

Pas 
d’accord 
du tout 

 
1 - Cette manifestation a répondu à mes 
attentes  

     

2 - Dans l’ensemble cette manifestation a 
été de très bonne qualité 

     

3 – J’ai acquis de nouvelles 
compétences/connaissances en 
participant à cette manifestation 

     

4 – Mes élèves ont acquis de nouvelles 
compétences/connaissances en 
participant à cette manifestation 

     

 
5. Quelles ont été les réactions des élèves pendant l’intervention ? Merci de nous faire part de leurs remarques 
(positives ou négatives) ou témoignages 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6. Avez-vous des suggestions qui  pourraient nous permettre d’améliorer la qualité ou le contenu de ces 
interventions à l’avenir ? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
7 - Dans quelle mesure recommanderiez-vous le British Council à un(e) ami(e) ou un(e) collègue ? 

Encerclez un seul chiffre entre 0 et 10 : 

 

0 = je ne recommanderais pas du tout le British Council 
10 = je recommanderais le British Council fortement  
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Ne le recommanderais pas                                                   Le recommanderais fortement 
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Nous espérons que votre expérience a été enrichissante aussi bien sur le plan personnel que professionnel et 
nous aimerions rester en contact avec vous. Votre opinion nous permettra d’améliorer les services que nous 
offrirons dans le futur.   
 
A des fins statistiques, nous vous serions reconnaissants d’encercler l’une des réponses ci-dessous : 

6 - Votre tranche d’âge 
 

16-20 21-24 25-34 35-44 45+ 

7 - Sexe   Féminin Masculin Transgenre   

8 - Votre occupation 
 

Salarié(e) 
Travailleur(se) 
indépendant(e) 

 
Étudiant(e) à 
l’université 

 

Elève du  
primaire ou du 

secondaire 
Autre 

9 - Si vous êtes salarié(e), 
dans quel secteur travaillez-
vous ? 
 

Fonction 
publique 

 

Commerce/ 
Industrie 

 

Enseignement 
supérieur 

 

Enseignement 
primaire ou 
secondaire 

 

Autre 

 
Notification sur la Protection Informatique et Libertés  

 
Les informations que vous nous fournirez sur ce document seront utilisées à des fins statistiques. 
En conformité avec les dispositions de la loi du 6 janvier 1978, modifiée par la loi du 6 août 2004 relative à 
l’informatique, aux fichiers et aux libertés, les informations personnelles que vous nous fournirez sont 
exclusivement destinées au British Council ; elles ne seront pas cédées à des tiers.   
Conformément aux dispositions de la loi susvisée, vous disposez d’un droit d’accès, de rectification et de 
suppression portant sur les informations vous concernant.  Ce droit peut être exercé en écrivant à : British 
Council – Equipe Programmes – 9 rue de Constantine – 75007 Paris. 
Le British Council souhaitera éventuellement utiliser à une date ultérieure les informations que vous lui 
fournirez pour solliciter votre avis ou vous envoyer des informations sur les activités, services et 
événements du British Council qui pourraient vous intéresser. 
 

□ Oui, je suis d’accord pour qu’on me contacte ultérieurement pour donner mon avis. 
 

□ Oui, je souhaite recevoir des informations sur les activités, services et événements du British Council et 
je laisse mes coordonnées à cet effet. 

 
 
 
Nom/Prénom :__________________________________________________________________ 
 
 
Fonction :_____________________________________________________________________ 
 
 
Organisation :__________________________________________________________________ 
 
 
Adresse mél :_________________________________________________________________ 
 
 

Téléphone :____________________________________________________________________ 
 
 
Adresse postale :_______________________________________________________________ 
 
 
     _____________________________________________________________________________ 
 

 
Une fois rempli, merci de rendre ce questionnaire à un représentant du rectorat, ou de l’envoyer par 
courrier au British Council, Equipe Programmes, 9 rue de Constantine, 75007 Paris  

ou par courriel à programmes@britishcouncil.fr 


