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Disciplines 
 

Manuels 

 
 

Français 

Titre : Méthodologie BTS pour l’épreuve de 
culture générale et expression 
Auteurs : Hélène SABBAH 
Editeur : Hatier 
ISBN : 978-2-218-93042-3 

Anglais Communiqué ultérieurement 

 
 
 
 
 

Espagnol 

Titre : Textos y métodos activos, espagnol, BTS 
tertiaires et industriels 1ère et 2ème année 
Auteurs : A. SEGURA/N. SEGURA/M. VASSOILLE 
Editeur : Nathan Technique 
Edition 2013 
ISBN : 978-2-09-162804-2 
 
Titre : Dictionnaire économique commercial et 
financier français/espagnol, espagnol/français 
Collection : Langues pour tous 
ISBN : 2-266-16112-7 

 
 
 

Management des entreprises 
 
 

Titre : Management des entreprises BTS 
tertiaires 2ème année, 3ème édition 
Collection : Les Nouveaux A4 
Auteurs : D. BERTHOLOM/L. IZARD/C. KREISS/M. 
SCARAMUZZA/D. TREMEAU 
Editeur : Foucher 
ISBN : 978-2-216-11932-5 

 
 

Relation clients 
 

Titre : Relation client BTS NRC 1ère et 2ème années 
Collection : Foucher commerce.com 
Auteurs : C. JULIEN/M. CHOZAS sous la direction 
de T. LEFEUVRE 
Editeur : Foucher 
ISBN : 978-2-216-10376-8 

 
 
 

Management de l’équipe commerciale 
 
 

Titre : Management de l’équipe commerciale BTS 
NRC 1ère et 2ème années 
Collection : Foucher commerce.com 
Auteurs : D. DESCHAMPS/L. LOUX/P. ROUSSEL/L. 
XEUXET sous la direction de T. LEFEUVRE 
Editeur : Foucher 
ISBN : 978-2-216-10405-5 

 
 

Gestion de clientèle et gestion de projet 
 
 
 
 

Titre : Annales études de cas BTS NRC 
Collection : Les Mémentos 
Auteur : S. DI CREDICO 
Editeur : Le Génie des Glaciers 
ISBN : 978-2-84347-883-3 
 
 

CLASSE :    
BTS 2 NRC 

 



 
 

Gestion de clientèle et gestion de projet  
(suite) 

Titre : Conduite et présentation de projets 
commerciaux BTS NRC 
Collection : Les Mémentos 
Auteur : M.-C. DEBOURG 
Editeur : Le Génie des Glaciers 
ISBN : 978-2-84347-662-4 

 
 

Economie 

Titre : Economie BTS Tertiaires 2ème année, 2ème 
édition 
Collection : Les Nouveaux A4 
Auteurs : C. BIALES/F. FERREIRA/R. LEURION/J.-L. 
RIVAUD 
Editeur : Foucher 
ISBN : 978-2-216-11934-9 

 
 

Droit 

Titre : Droit BTS Tertiaires 2ème année, 2ème 
édition 
Collection : Les Nouveaux A4 
Auteurs : G. GUICHARD/P. LIOCHON/J.-M. 
MASSONNAT/J.-R. MAUTOUCHET/I. VIALARD 
ISBN : 978-2-216-11930-1 

   

                                                                                                       


